ZALACZNIK NR 1 DO SIWZ

SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

na kompleksowe Swiadczenie ustug telekomunikacyjnych w sieci telefonii stacjonarnej wraz z
dzierzawa cyfrowej centrali telefonicznej dla potrzeb Urzedu Gminy w Bedlnie.

Przedmiotem zamdwienia jest kompleksowe Swiadczenie ustug telekomunikacyjnych w sieci telefonii
stacjonarnej wraz z dzierzawg cyfrowej centrali telefonicznej dla potrzeb Urzedu Gminy w Bedlnie
polegajace na dostarczaniu potaczen przytgczem kablowym obejmujace:

a. Ustuge polegajacg na realizacji potaczen telefonicznych za pomocg 14 linii analogowych i linia ISDN
2B+D zgodnie z ponizsza tabela:

TABELA 1
L.p nr telefonu rodzaj linii kod miejscowos¢
1] 024 282-17-17 | ANALOGOWYCH | 99-311 PNIEWO
2| 024 285-52-91 | ANALOGOWYCH [ 99-311 ZERONICE
3| 024 282-21-66 | ANALOGOWYCH [ 99-311 PLECKA DABROWA
4| 024 282-14-26 | ANALOGOWYCH | 99-311 BEDLNO
5| 024 282-21-13| ANALOGOWYCH | 99-311 PLECKA DABROWA
6| 024 282-14-26 | ANALOGOWYCH | 99-311 BEDLNO
7| 024 282-17-50 | ANALOGOWYCH | 99-311 BEDLNO
8| 024 282-17-51| ANALOGOWYCH | 99-311 BEDLNO
9| 024 282-14-20| ANALOGOWYCH | 99-311 BEDLNO
10| 024 282-17-61 | ISDN 2B+D 99-311 BEDLNO
11| 024 282-14-23 ANALOGOWYCH [ 99-311 BEDLNO
12| 024 282-14-23| ANALOGOWYCH [ 99-311 BEDLNO
13| 024 282-17-64 | ANALOGOWYCH | 99-311 BEDLNO
14| 024 282-10-36 | ANALOGOWYCH | 99-311 BEDLNO
15] 024 282-51-37 | ANALOGOWYCH | 99-311 PLECKA DABROWA

b. Dostarczania przez Wykonawce w cyklach miesiecznych faktur wraz z bilingiem rozliczeniem poszcze-
golnych numeréw w formie papierowej (tzw. specyfikacja ustugi zawierajgca informacje o wysokos$ci abona-
mentu, tacznym czasie potaczen wychodzacych z podziatem na potaczenia lokalne (strefowe), miedzystrefo-
we, do sieci komoérkowych i miedzynarodowe).

c. ustuge polegajaca na zainstalowaniu i wydzierzawieniu na czas trwania umowy w obiekcie cyfrowej cen-
trali telefonicznej o pojemnosci minimum 50 portéw analogowych wewnetrznych obstugujacej tacza ze-
wnetrzne w/w realizacji z pkt. a) wraz z aparatami telefonicznymi.

d. Wykonawca zapewni przeniesie do wtasnej sieci dotychczasowych numeréw przydzielonych i wykorzysty-
wanych przez Zamawiajgcego (bez powodowania przerw w pracy), zgodnie z art. 71 ustawy z dnia 16 lipca
2004r. Prawo telekomunikacyjne (Dz.U. Nr 171 poz. 1800 ze zm.) oraz § 6 Rozporzgdzenia Ministra Trans-
portu i Budownictwa z dnia 01.03.2006r. (Dz.U. Nr 42 poz. 290) w sprawie warunkéw korzystania z upraw-
nien w publicznych sieciach telefonicznych, wszystkie koszty przejecia numeracji ponosi Wykonawca,

e. Wykonawca powinien posiada¢ podpiecie do sieci telekomunikacyjnej w budynku Zama-
wiajgcego, celem unikniecia ponownego ktucia Scian i remontéw z tym zwigzanych, ponie-
waz Zamawiajacy pragnie unikng¢ ucigzliwosci zwigzanej z remontem wewnatrz budynku



1. Przedmiotem zamowienia jest:

- Swiadczenie ustug telekomunikacyjnych w sieci telefonii stacjonarnej dla potrzeb Urzedu Gminy Bedino,
potwierdzanej comiesiecznymi bilingami

- dzierzawa i uruchomienie centrali telefonicznej,

- dostarczenie programu do zarzgdzania centralg telefoniczng, programu taryfikacyjnego,

- dostarczenie 7 cyfrowych systemowych aparatéw telefonicznych

1.1 W czasie swiadczenia ustug telekomunikacyjnych, wyZzej wymienione urzadzenia i sprzet systemu teleko-
munikacyjnego pozostajg wlasnoscig Wykonawcy, Zamawiajacy korzysta

Z nich na zasadzie dzierzawy.

1.2 Umowa pomiedzy stronami zostanie zawarta na okres, w ktérym od daty rozpoczecia $wiadczenia ustug
suma zobowigzan z tytutu Swiadczonych ustug telekomunikacyjnych, ptatna miesiecznie przez Zamawia-
jacego, osiggnie rownowartos¢ wartosci brutto zamoéwienia, przy czym okres ten nie moze by¢ dtuzszy
niz 3 lata.

1.3 W celu ustalenia wartosci wynagrodzenia z tyt. Swiadczonych ustug telekomunikacyjnych Zamawiajgcy
zatozyl, ze Swiadczenie bedzie wykonywane co najmniej przez 36 miesiecy i oszacowat, ze w tym okresie
bedzie miato miejsce 491 756 minut potaczen wychodzacych, w tym:

a) potaczenia lokalne - 200 000minut

b) potaczenia miedzystrefowe — 137 000 minut

c) potaczenia do sieci telefonii komoérkowej — 100 900 minut

d) potaczenia miedzynarodowe — 936 minut

e) potaczenia teleinformatyczne — 52 200 minut,

f) pozostate — 720 minuty
Podany czas trwania potaczen ma charakter szacunkowy. Rzeczywisty czas trwania potaczen moze
by¢ inny i w takim przypadku nie bedzie to miato wplywu na jednostkowy koszt potaczen.

1.4 Terminem rozpoczecia swiadczenia ustugi, bedacej przedmiotem przetargu, jest 14 dni
od daty podpisania umowy z Wykonawca.

2. Swiadczenie ustug telekomunikacyjnych zwiazanych z realizacja przedmiotu zaméwienia obejmuje
nastepujace elementy:
2.1 Zaprogramowanie, uruchomienie i przekazanie Zamawiajgcemu centrali telefoniczne;.

2.2 Podtaczenie centrali do wewnetrznej sieci telefoniczne;j.

2.3 Dostarczenie Zamawiajacemu fabrycznie nowych aparatéw telefonicznych.

2.4 Podfiaczenie aparatow abonenckich.

2.5 Skonfigurowanie centrali zgodnie z wymaganiami Zamawiajgcego zapewniajac jej
funkcjonalnosc.

2.6 Dostarczenie instrukcji obstugi oraz programowania centrali i aparatow w jezyku polskim.

2.7. Przeszkolenie na koszt Wykonawcy 2 oséb wyznaczonych przez Zamawiajgcego w zakresie obstugi
programu taryfikacji, tworzenia bilingéw. Fakt przeszkolenia jest potwierdzany w Protokole Odbioru
przedmiotu zaméwienia, bedgcego zatgcznikiem do umowy.

2.8. Przeszkolenie na koszt Wykonawcy 1 osoby wyznaczonej przez Zamawiajgcego w zakresie obstugi i
administracji centrali telefonicznej oraz aparatow telefonicznych (w szczegélnosci: kreowanie nowego
numeru, zmiana numeru, nadawanie kategorii uprawnien, ustawianie daty i czasu, tworzenie ukfadéw
sekretarsko — dyrektorskich, tworzenie grup abonenckich, zmiana uprawnien abonentéw itp.). Fakt
przeszkolenia jest potwierdzany w Protokole Odbioru przedmiotu zamowienia, bedgcego zatacznikiem do
umowy. Szkolenie winno sie odby¢é w odpowiednio przygotowanej bazie szkoleniowej, zaproponowanej
przez Wykonawce i zaakceptowanej przez Zamawiajgcego o warunkach odpowiadajacych potrzebom
szkolenia wedtug nastepujacych warunkéw:

a) materiaty szkoleniowe w jezyku polskim,

b) zagadnienia teoretyczne oraz zajecia praktyczne z: - petnej obstugi centrali telefonicznej,
- budowy sieci,
- obstugi systemu zarzadzania,
- konfigurowania parametréw i nadzor centrali telefonicznej,



¢) uczestnictwo w szkoleniu musi by¢ udokumentowane certyfikatem waznym min. przez 3 lata,
uprawniajgcym do obstugi i administrowania centralg telefoniczna,

2.11. Wykonawca zobowigzuje sie przez czas trwania umowy do $wiadczenia ustug telefonii stacjonarnej na
rzecz Zamawiajgcego obejmujacych, w szczegdlnosci:
1) potaczenia telefoniczne lokalne, strefowe, miedzystrefowe, miedzynarodowe i do sieci komdérkowych,
oraz z numerami 999, 997, 998.

2) ustugi faksowe

3) comiesieczne bilingi.

2.12. Wykonawca bedzie na biezaco informowat Zamawiajgcego o mozliwosciach modernizacji centrali oraz
o mozliwosci $wiadczenia nowych ustug telekomunikacyjnych z jej wykorzystaniem.

2.13. Rozliczenia za ustugi potgczen bedg sie odbywaé na nastepujgcych zasadach:

1) Wykonawca bedzie stosowat do rozliczen za potaczenia naliczanie sekundowe,

2) Wykonawca nie bedzie naliczat opfaty za inicjacje potaczenia,

3) Wysokos¢ stawek (cen za 1 minute potgczenia-rozmowy) za ustugi telefoniczne nie ulegnie zwieksze-
niu w czasie trwania umowy, a stosunek ceny za 1 minute potgczenia- rozmowy do ceny za 1 minute
potaczenia-rozmowy dla klienta biznesowego w Cenniku ustug Wykonawcy, obowigzujagcym w termi-
nie skfadania oferty, wyrazony w %, pozostaje staty w calym okresie trwania umowy.



